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¢Qué es Visita Express de Fotocasa?

El servicio Visita Express de Fotocasa facilita la creacién de Tours Virtuales
(360° 0 3D) de un inmueble sobre los cuales se puede realizar una visita
virtual guiada on line entre un agente y un usuario.

Visita Express te ayuda a ahorrar tiempo identificando de forma rapida los
contactos con mayor potencial de compra y disminuyendo la cantidad de
primeras visitas presenciales no satisfactorias.

Visita Express amplia mercado de la agencia al facilitar interacciones entre
agencia y usuarios que se encuentran a una mayor distancia asimilando a
una experiencia de venta presencial
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Exprimir Visita Express en 4 pasos

Tomar las fotos
Crear el Tour Virtual de Visita Express en Fotocasa Pro
|dentificar y gestionar los contactos con solicitud de Visita virtual guiada

Realizar la Visita virtual guiada

Master class - Descubre Visita Express: La revolucion en la forma de enseiar inmuebles



https://cursosonline.fotocasa.es/cursos/master-class---descubre-visita-express--la-revolucion-en-la-forma-de-ensenar-inmuebles-65?edicion=320&tab=info
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1.- Tomar las fotos

& Para crear un Tour 3D se debe tomar las fotos del inmueble
que permitan hacer un recorrido por todo el inmueble.

©~ Para ello es necesario disponer de una camara 360 y seguir
estas recomendaciones

e (Camaras 360° para inmobiliarias - como implementarlas

en tu negocio
e Video ;Cédmo hacer la fotos 360° para crear un Tour 3D?



https://blogprofesional.fotocasa.es/camaras-360o-para-inmobiliarias-como-implementarlas-negocio/
https://blogprofesional.fotocasa.es/camaras-360o-para-inmobiliarias-como-implementarlas-negocio/
https://youtu.be/LeIP1RF3Z_Q
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro

& Una vez realizadas las fotos 360° del inmueble, debes descargarlas en
tu ordenador personal.
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2 .- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro
Acceso a fotocasa Pro

& Accede a fotocasa Pro con tus credenciales de acceso

fotocasa Pro Ayuda

jHola! Bienvenidos a
Fotocasa Pro

Iniciar sesion

Tu email

Gestiona Fotocasa, haitaclia y

milanuncios en una unica herramienta mhusuaio@midominko.com

desde cualquier dispositivo.

Contrasefia

¢Has olvidado tu contrasefia?

(] Recordar mi proteccién en este dispositivo

Iniciar sesién

No eres cliente atin? Pide mas informacion y
empieza a disfrtar de una gestion mucho mas
eficiente.

¢Tienes dudas?
Y Envianos un email o llémanos al 900 823 825.

Adevinta Avsolegal Terminos deuso  Poiicadepivacidad  Polica de cookies  Gestonar cooies  Normas d publacién o ‘,@‘,
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2 .- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro
Acceso a fotocasa Pro

& Accede a la opcion de menu Servicios

BE@

Bienvenido Agencia Inmobiliaria DelMar,

{Revisa tu panel de Inicio para ver cémo evoluciona tu negocio!
ido

Inmuebles

Tus inmuebles

¢ humentar visbiidad v

Contactos de los tiltimos 30 dias { Vertodos

(S Emais Gltimos contactos sin leer

¢ Vittoteha contactado
12 51 por efvB
Q Uamadas ° Eugeniate ha contactado o

por ref B ¢

carolina te ha contactao
por ref B

Ver todos

Publicados > No publicados >

6 6

Contactos

Servicios

Estadisticas de los Giltimos 7 dias Ver todas Productos de visibilidad { Gestionar productos

Viualoadones © Acclones realizadas por el usuario Estos son los productos que tienes contratados con el Pack Fotocasa Pro Advance:
W@ oo = >
@) romasenyomas ©e

Contactos Vst fiscas

7 B 0 u Top y Premium 8/8 >

(S I

oanieljose Auire. 7

B ororunidze ETENN
Operaciones cerradas

0 [ oesiacacoMianundos orst @

@
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2 .- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro
Acceso a fotocasa Pro

& Escoge la opcion Visita Express

b m Servicios
Inicio Contratados
Inmuebles v

Aumentar visibilidad @

Visita Express

Accede y gestiona tus tours 3D para poder ensefiar tus
inmuebles sin salir de la oficina.

Estadisticas

Contactos
Acceder
3] Servicios

DataVenues Lite

(@) Formaciényayuda v

) oo i

Tu perfl

Adevinta Avisolegal Términosdeuso  Politica de privacidad  Politica de cookies ~ Gestionar cookies  Normas de publicacién
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro

Acceso a fotocasa Pro

& Desde esta pantalla podras

Ver el contador de tours
creados y disponibles

Tours 3D consumidos

para crear

Detalle de tus tours
creados, tanto activos
como publicados
Boton para crear un
nuevo tour
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro
Selecciona el anuncio para anadir el tour de Visita Express

& Pulsa el boton Crear tour virtual
para iniciar la creacién de un nuevo
tour.

& Selecciona uno de tus anuncios
para el que quieras crear un tour
virtual

& Puedes usar filtros para localizar el
anuncio

Click en Seleccionar
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro
Empieza la cracion del tour virtual

& Pulsa el boton Empezar para iniciar
la creacién de un nuevo tour.

Y luego pulsa el boton Subir fotos
< 360°
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro

Empieza la cracion del tour virtual

i Selecciona todas las fotos necesarias
para la creacion del tour.

Inmuebies

rvisibiidad

16ny ayuda

Daniel Jose Aguirre

Tuperti

Adevinta  Avsoega

& visita Express

Crear 3D Visita Virtual

@ cuaripita

© Reciontes.
A plcacio.
© Eseritorio
B Documen.
© Descargas
& iGioud pri.

£ GoogleD.

@ Fotos:
® Ros
© Noraria
o Amarila

= ROD11310_20230104132543.P6.
ot

RODI1206_20230104131919.PC.

Opciones

/AN

avs
a2M8
aame
a1me
a1me

v
ave
ava

5 Foto Tour De Vit Exp.. @ a

Imagen PEG

imsqen JEG

Cancelar

0 /30w

ours 30 consumidos

Fecha dencusién

oy, 708

© adevints
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro
Selecciona las fotos 360° de tu ordenador

& Vvisita Express
Crear 3D Visita Virtual

& Una vez subidas las fotos, el boton

Subiendo fotos cambiara a Subir +Eluﬂmﬂﬂ1
fotos | Vi m i .

& Desde esta pantalla podemos
eliminar o afiadir fotos. Al
seleccionar imagenes aparecera el

boton Eliminar con el que podemos  &ur v vira

borrar imagenes EEIHEEHE%
.‘;‘;.‘ a& -z IF’: . E > K I', ‘
© Una vez terminado hacemos click en ... -
i & AR

Subir fotos 360°
=
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro
Selecciona el tipo de tour: 3D automatico o 360° automatico

& Selecciona el tipo de Tour 3D s dbmioddsbish

555555555

3D Automatico:

e Dispones de 1 al mes
e Disponible en menos de 24h
e Genera una vista 3D (doll house)

360° automatico:
e creas el tour identificando estancias,
estableciendo el recorrido, foto principal, ...

e puedes editarlos siempre que quieras

&~ Click en Virtualizar
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro
Selecciona el tipo de tour: 3D automatico o 360° automatico

& Confirmamos la crecion del tour con la opcion Si,
virtualizar
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro

Virtualizacion del tour

&

Una vez subidas las fotos, el sistema empieza a
virtualizar el tour.

Esto puede llevar unas cuantas horas.

En este momento el tour esta disponible con las

fotos que se han subido y se puede previsualizar.

Al mismo tiempo, también se puede copiar la
URL generada del tour para compartir en redes
sociales, CRM’s externos, etc...

& Visita Express
Crear 3D Visita Virtual

Virtualizando inmueble

Ver previsualizacién
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro
Tour disponible en anuncio

& En este momento, el tour ya esta disponible en
Fotocasa y en Habitaclia

Tl s | ==

VISITA
VIRTUAL

90.000 € W Descartar o€ Compartir < Favorito

Contacta con el anunciante
Calcula tu hipoteca <) Sugerir precio s et vt
"~ Marc.

8 A

4habs.  2bafios  180m? 190 m’ terreno

Visita Virtual Guiada (ED

© visitaExpress
Solicita una visita vit

‘mapomi.1574@gmailcom

676541722

£Cudl es el motivo de tu contacto? v

90.000 € 4 nns

Casa en Llombai
¥ Carrer Teular

180m? 4hab. 2bafios 500 €/m?

Yy Zorraquino
] hd  sericos

inmobiliarios

Contactar con el anunciante

e -+ i comenar
[ Descartar  EE Calcular hipoteca < Compartir ver teléfono
{50t consite ur Vit Ve Gusc? m
(CASA LLOMBAI

Casa o chalet en venta en Carrer Teular, Liombai

ﬁ“ , Ver teléfono

ZORRAQUINO SERVICIOS INMOBILIARIOS Estupenda casa de pueblo ubicada en el pueblo de Llombai,
La vivienda esta distribuida en dos plantas separada por dos entradas independientes. La parte de

Anuncios similares
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro
Lista de tours virtuales

5  Sivolvemos al apartado Visita Express en el YiSita Ex"feis L L
apartado Activos aparecerd el tour que e e Tt
acabamos de crear con las etiqueta e
Virtualizando

Fotocasa 9c1a30ea-a5b9-48e5-8027-4ccala502b34

(& #9c1a30ea-5b9-48e5-8027-40ca0a502034.

En este momento se esta generando el tour. =

En funcién del estado de procesamiento del tour,
una imagen de fondo o un fondo gris
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro
Operaciones sobre el tour

& Para cada tour se dispone de un mend de ¢ cww

opciones en funcién del estado del tour. Visika) Express
Qué camara 3 v fotos p Ve
e Copiar enlace al tour
e Ver tour Lista o tours viruatss
e Iniciar video llamada st @
e Editar informacioén
e Archivar tour
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro
Copiar enlace del tour

Tours activos.

& Puedes copiar el enlace del tour para

e Compartir el tour en redes sociales
e Afadir la URL en un CRM externo
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro

Archivar tour

& La operacién de archivar tour

e Archiva el toury provoca que ya no esté
disponible para los usuarios

e Desvincula el tour del anuncio. En el
anuncio ya no aparece el tour

e Recupera una unidad de stock de tours
activos

e Aparece en el apartado Tours archivados

Sobre un tour archivado se puede realizar la
operacion de Borrar para que no aparezca en el
listado de archivados

& servicios
Visita Express

Qué camara 360° necesito? [} Hacer fotos para Tours 3D [1 Crea Tours 3D faciimente [/

aaaaaaaaaaa

Lista de tours virtuales

Activos @ Archivados

Crear tour 3D

Todo sobre Visita Express [4

Lista de tours virtuales
Activos @ Archivados
9c1a30ea-a5b9-48e5-8027-4ccala502b34

3-2023
9-4865-8027-400a02502034

® Copiar link | | O Iniciar videollamada
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro
Editar tour

Visita Express

2Qué camara 360° necesito? [/} Hacer fotos para Tours 3 (4 Crea Tours 30 fécimente [/

& Fotocasa 9c1a30ea-a5b9-48e5-8027-4cc. .

& Permite editar el tour mediante el 1apiz que aparece
a arriba a la derecha del tour

30ea-25b9-4865-8027-4cea0as02b34 ® 12

En funcion del tipo de tour creado (3D 0 360°)

permite realizar unas operaciones u otras. Visita Express
e Renombrar las estancias ¢ mmmmm——
e  Subir fotos adicionales e e
e Establecer la vista inicial M
e Incluir puntos de informacion (hot spots) ®
e  Pixelar zonas del tour
e  Establecer ajustes
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2.- Crear el Tour 3D desde fotocasa Pro
Editar tour - Renombrar y reordenar las estancias

s . . - Visita Express [ creartouran |
@ De forma automatica el sistema identifica y nombra N R B N
Cada una de |as eStanCias y propone el recorrido en & Fotocasa 9c1a30ea-a5b9-48e5-8027-4cc...

un determinado orden. R o

En caso oportuno podemos modificar el nombre de
las estancias y el orden propuesto.

Para ello debemos hacer click en el icono de abajo a
la izquierda que muestra las estancias.

Mediante clicar y arrastrar podemos reordenar las
estancias

Mediante click en el lapiz podems cambiar el nombre
&) delas estancias
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3.- Identificar y gestionar los contactos con solicitud

de Visita virtual guiada
:Como se ven mis anuncios con Visita Virtual Guiada?

&~ Los anuncios con Visita Virtual Guiada tienen
mayor exposicion que el resto de anuncios con
Tours 3D

& Se identifican con una etiqueta roja

© El sistema sugiere priorizarlos mediante

ordenaciéon
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3.- Identificar y gestionar los contactos con solicitud

de Visita virtual guiada
:Como se ven mis anuncios con Visita Virtual Guiada?

' vodafone ES & 9:38 69 % )
Q_ Cardedeu, Barcelona
1= Ordenar @ Mapa 3% Filtrar

Viviendas en Cardedeu,
Barcelona
65 resultados en Fotocasa

' En esta zona dispones de anuncios
®  con visita virtual guiada

Ordena tus resultados para ver anuncios con
visita virtual y asesoramiento en directo.

No volver a mostrar

Ordenar resultados

No, gracias

@@ Crear alel

|
s n
Buscador Favoritos Alertas Mensajes Cuenta

w1l vodafone ES & 9:39 69 % ) W'l vodafone ES & 9:39 69 % )
Q_ Llinars del Vallés, Barcelona < Atras 1de 57 >
1= Ordenar @ Mapa S Filtrar

Viviendas en Llinars del Vallés,
Barcelona
57 resultados en Fotocasa

120.000 € N

Calcula tu cuota hipotecaria

11 3D Iﬁ
120.000 € 17 horas 90 m?
90 m? Piso en Llinars del Vallés

Piso en Llinars del Vallés
Valles Oriental,

Q@ Crear alerta X

Qa <© n o

Buscador

© Ver mapa

i

<
B8

Favoritos Alertas Mensajes Cuenta

< Atrés

vodafone ES & 9:39

1de 57 >

Visita Virtual Guiada

visitaExpress

°
'\ Realiza una visita virtual desde
— casa mientras un experto
inmobiliario resuelve tus dudas
online y en directo.

¢En qué consiste una Visita Virtual Guiada?
Solicita una Visita Virtual Gu

Tu nota personal

@ Afiade tu nota personal

Ubicacion

S

69 % @)

w'! vodafone ES 9:39

<

69 % @)

Contacto

) Me interesa real[zar una
visita virtual guiada

«©

Tu nombre

Teléfono

Email ( Obligatorio )

Comentario ( Obligatorio )

Me gustaria recibir mas informacion
de este inmueble

Recibir alertas de inmuebles similares
aeste

Acepto el aviso legal y privacidad
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- ldentificar y gestionar los contactos con solicitud

de Visita virtual guiada
:Como se ven mis anuncios con Visita Virtual Guiada?

= fotocasa Barcelona Provincia x

Zona v Tipo de vivienda \/ Precio \/ Habitaciones ./ Bafios \/ Mas filtros (2) \/ '

El experto enlazona

Contacta ahora

B e estarna vt vt Guine (D

El anunciante contactaré conligo para acordar dia y hora de la visita

Hola a todo: virtual guiada.

‘ Tu nombre

31.025 Viviendas y casas en venta en Barcelona Provincia

¢Quieres ver mas fotos del inmueble?

Tu e-mail (obligatorio)

Tu teléfono

Comprar  Alquilar  Obra Nueva Vvermapa (@)

1= Ordenar por: Los més actualizados Listado Fotos
En esta zona dispones de

anuncios con visita virtual

guiada. Ordena tus resultados

para ver anuncios con visita 5 & csmpait

virtual y asesoramiento en 120.000 € = o Contacta con el anunciante

directo. Sugeriunprecio. Calulat cuota Acepto recibir alertas de inmuebles similares a este
Novedad YR —r—

(]

om

—+ Afadir un comentario

Tunombre Acepto las condiciones de uso, la informacién bésica de
Casa o chalet -

Caldes de Montbui
Proteccién de Datos y darme de alta en fotocasa

Tu emah (bigatorc)
R ahabs. £ 3barios 270m [ Terraza

Tutatono
i saicon [l calefa...  +gexias Visita Virtual Guiada “

£Cubl o5 o motvo de  contacto? v

- Adadirun comentrio

IQues. : 0 G vistabxpress
LA VALLS g 2 Preciosa casa muy espaciosa, reformada y moderna con una
-_ - superficie construida de 270 m2 y 700 m2... Leer mas o

oopts e s o s sl 3ot
4B qué consito una Vista Virtual Guiada?

oo
[ ] i Protccinda sy darme o ataon s
< Favorito Qs 932939384 ontactar - L

LUNA LLAR GESTIO - Experto en la zona

275.000 € | Habajado 4.000€ Horded

Piso . Gava
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3.- Identificar y gestionar los contactos con solicitud

de Visita virtual guiada
;Como identifico un contacto con Visita Virtual Guiada?

= M Gmail Q  Searchmail = ® ® @
& Por el asunto de los emails de contactoy porel ™ S S Eoseoe o <> =
Conter“do del emall % Starred marc via fotocasa.es Chalet en Canovelles sol

& De esta forma puedes priorizar la gestién de los
contactos con mayor potencial de compra
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4 - Realizar una Visita virtual guiada
¢Como inicio la visita virtual guiada?

& El dia y la hora acordado con el cliente para realizar R °
la Visita Virtual Guiada a la seccidn Visita Express

Selecciona el tour para el que quieras iniciar una
& video llamada

@ Click en Iniciar Video llamada P e 5. 027 4o
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4.- Realizar una Visita virtual guiada &
Permisos e invitar al cliente (¢ [

Send invitation

1. Dar permisos a la camaray al micréfono en el
navegador

2. Entrarenlallamada

3. Copiar el enlace de invitaciéon y mandarlo al
cliente (email, whatsapp, sms, ...)

4, Podemos volver a enviar desde las opciones de
invitacion (arriba a la derecha)

Copy invitation link

Actions

+0
) 2
Hide virtual tour Send invitation
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4 - Realizar una Visita virtual guiada
La visita virtual guiada

@ Chrome Archivo Editar Ver Historial Marcadores Perfiles Pestafia Ventana Ayuda M 3 & o) 100%BF Lun16:23 marcpou QA @ =
000 vy Mu|ev|Or|er vix wv|[@c|Dz|Dc|@2(EA00[@c|Nw |+ un|en[@F0C|@F|EF|BFG5@F 0|y Nw| + °
c (a prefot ¥ 167496348url_ fot visita.. w6 Q %)@ 9 O @ O vy *»@ :

1. Cuando el cliente se conecte, aparecera su cara
en el visor

2. Ambos podemos manejar el Tour

Podemos poner la vista de caras y ocultar el Tour

4.  Cuando terminamos finalizamos la llamada

w




